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DOCUMENTO INFORMATIVO

INCLUSÃO DA CRIANÇA NA MEDIAÇÃO (ICM)

Formação Online — 40 Horas

Data de início: 2 de Novembro

Data de termo: 27 de Janeiro

Enquadramento Geral da Formação

* Objectivo Geral

Desenvolver  competências  teóricas,  éticas,  relacionais  e  práticas  para  integrar  a 

participação da criança e do jovem nos processos de mediação familiar, promovendo 

abordagens centradas nos direitos da criança, na escuta activa e na protecção do seu 

bem-estar emocional.

* Público-Alvo

- Mediadores familiares certificados

- Mediadores familiares em formação

* Modalidade da Formação

Formação  realizada  integralmente  online,  em  formato  síncrono,  recorrendo  a 

plataformas de videoconferência com utilização de salas de trabalho em subgrupos.

A formação combina momentos teóricos, exercícios experienciais, supervisão prática e

trabalho autónomo.
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* Metodologia Pedagógica

A formação privilegia metodologias experienciais e participativas adaptadas ao contexto

online:

- Exposição dialogada

- Simulações de mediação

- Reflexão individual

- Trabalhos em grupos

- Supervisão reflexiva

- Exercícios escritos

- Utilização de salas simultâneas

* Competências a Desenvolver

No final da formação os participantes deverão ser capazes de:

1. Compreender os fundamentos da participação da criança na mediação familiar.

2. Identificar os direitos da criança aplicáveis à mediação.

3. Reconhecer a participação da criança em diferentes níveis e modelos.

4. Diferenciar escuta da criança de responsabilização da criança.

5. Preparar entrevistas com crianças e jovens.

6. Aplicar técnicas de comunicação adequadas à idade.

7. Reconhecer factores de risco emocional.

8. Gerir dilemas éticos e de confidencialidade.

9. Facilitar a comunicação intergeracional.

10. Elaborar devoluções aos pais respeitando a voz da criança.

* Módulos, conteúdos e carga horária

A formação decorre às 2as. e 4as. Feiras nas datas indicadas, das 18h às 20h (sessões de 
2h).

MÓDULOS CONTEÚDOS CARGA HORÁRIA

Módulo 1 - Fundamentos da 
Participação da Criança na 
Mediação Familiar

- Evolução da participação da 
criança na mediação familiar
- A criança como sujeito de 
direitos
- Perspectiva sistémica da 
família

2 e 4 de Novembro

18h ás 20h
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- Modelos e níveis de 
participação da criança
- Benefícios e limites da 
participação

Módulo 2 – Desenvolvimento 
da Criança e Impacto do 
Conflito Familiar 

- Desenvolvimento emocional e 
cognitivo
- Impacto da separação e do 
conflito
- Necessidades da criança por 
faixa etária
- Lealdades e adaptação ao 
conflito

9 e 11 de Novembro

18h ás 20h

Módulo 3 – Direitos da Criança 
e Ética na Mediação Familiar

- Convenção sobre os Direitos 
da Criança
- Direito à participação 
- Interesse superior da criança
- Confidencialidade e 
consentimento
- Limites éticos da intervenção

16 e 18 de Novembro

18h ás 20h 

Módulo 4 – Comunicação com 
Crianças e Jovens

- Escuta activa
- Comunicação adequada ao 
desenvolvimento
- Linguagem verbal e não verbal
- Perguntas abertas e circulares
- Técnicas expressivas e 
emocionais
- Comunicação 
emocionalmente segura

23 e 25 de Novembro

18h ás 20h 

Módulo 5 – Emoções, 
Lealdades e Gestão do Conflito

-- Triangulação e manipulação
- Conflitos de lealdade 
- Medo, culpa e silêncio
- Regulação emocional 
- Segurança emocional da 
criança 

 
2 e 9 de Dezembro

18h ás 20h 

Módulo 6 - Entrevistas com 
Crianças em Mediação Familiar 
I

- Preparação da entrevista
- Estrutura da entrevista
- Contrato com os pais
- Carta convite à criança ou 
jovem
 

  14 e 16 de Dezembro

18h ás 20h

Módulo 7- Entrevistas com 
Crianças em Mediação Familiar 
II

 Consentimento e 
confidencialidade
- Entrevistas em contexto 
online 
- Encerramento e segurança 
emocional 

4 e 6 de Janeiro 

18h ás 20h 

Módulo 8 – Integração da Voz 
da Criança no Processo de 
Mediação 

- Devolução aos pais 
- Gestão das reacções parentais
- Comunicação colaborativa
- Protecção da criança na 
devolução 

 11 e 13 de Janeiro

18h ás 20h 

Módulo 9 – Limites da 
participação

- Violência doméstica
- Alienação e rejeição
- Saúde mental parental
- Avaliação de risco

18 e 20 de Janeiro

18h ás 20h 
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- Critérios para a não 
participação
- Encaminhamento 

Módulo 10 – Simulação final e 
avaliação

- Simulação completa
- Feedback estruturado 
- Reflexão final
- Avaliação da formação

25 e 27 de Janeiro

18h ás 20h

* Critérios de avaliação

Para obter o Certificado de Aprovação, o aluno deverá estar presente em 80% das aulas (32

horas).

* Valor | Modo de pagamento

O valor do curso são 400€.

O pagamento pode ser realizado na totalidade no acto da inscrição ou em 4 prestações, de

125€ (sofre um agravamento) pagas do seguinte modo:

1ª prestação no acto da inscrição

2ª prestação entre os dias 1 e 5 de Novembro

3ª prestação entre os dias 1 e 5 de Dezembro

4ª prestação entre os dias 1 e 5 de Janeiro

* O pagamento é realizado por transferência bancária para a conta com o NIB 0033 0000 4561

0669 2460 5 e o IBAN PT50 0033 0000 4561 0669 2460 5 e o comprovativo enviado para

info@mediarmais.pt

* Desistências

1. Se o aluno, por qualquer motivo, vier a desistir da formação, não será reembolsado dos

valores já pagos.

2. A comunicação da desistência deverá ser feita por email à Entidade Formadora e produz

efeitos a partir desse momento.

* Formadores:

Anabela Quintanilha

Mestre em Direito com especialização em Justiça Alternativa, Pós-Graduada em Protecção de 

Menores e Licenciada em Direito. 

Advogada em prática na área do Direito da Família.

Mediadora desde 1995, certificada no Sistema Público e especializada em Inclusão das 

Crianças na Mediação.
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Membro associado do Centro de Direito da Família da Universidade de Coimbra.

Membro da associação A Voz da Criança e associada da Federação Nacional de Mediação de

Conflitos.

Docente convidada em diversos estabelecimentos de ensino superior, autora e colabora em 

diversas obras na área do Direito e da Mediação de Conflitos.

Sócia-Gerente da MEDIARMAIS – Formação, Mediação e Coaching, Ldª.

Foi presidente da Associação Nacional para a Mediação Familiar-Portugal e presidente da

Federação Nacional de Mediação de Conflitos.

Maria João Castelo-Branco

Advogada, Coach e Mediadora no Sistema de Mediação Familiar e nos Julgados de Paz e

Mediadora Privada Familiar, Civil, Comercial e Escolar.

Mestranda em Política Social.

Especializada em Inclusão da Criança na Mediação, pela Lisa Parkinson e equipa.

Formadora e docente convidada em diversas instituições e no ensino superior.

Membro do Centro de Direito da Família da Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra.

Sócia Gerente da MEDIARMAIS – Formação, Mediação e Coaching, Ldª.

Presidente da Direcção da FMC – Federação Nacional de Mediação de Conflitos (2018-2020 e

2021-2023).

Autora do livro “Mediação Familiar”, publicado em Setembro de 2018, pela Editora Chiado

Books e, autora e co-autora de diversos artigos e obras no âmbito da Mediação de Conflitos e

do Direito da Família.

Miguel Pereira Leite 

Psicólogo Clínico. Mediador de Conflitos certificado pelo Ministério da Justiça com 20 anos de 

experiência nos sistemas públicos de mediação. 

Consultor e Formador na área comportamental em diversas organizações públicas e privadas.   

Colaborou na direção de IPSS e foi docente universitário na área da Psicologia Positiva.  

Licenciado em Psicologia e em Direito com diploma de Altos Estudos e Mestrado em Serviço 

Social. Fundador da Associação Portuguesa de Estudos e Intervenção em Psicologia Positiva. 


